
 Farsi/فارسی
  چيست؟» جنايت ناشی از تنفر«
 

يکی از دلايل زير  به تانجنايت ناشی از تنفر به مواردی اطلاق می شود که شما، خانواده يا دارايی 
  : گيريددر معرض خشونت يا آسيب قرار 

 
معروف » جنايت ناشی از تنفر نژادپرستانه«مليت، خواستگاه قومی نژادی، رنگ پوست، که به  

 است؛
 معروف است؛» جنسیجنايت ناشی از تنفر «هت گيری جنسی، که به ج 
  معروف است؛» جنايت ناشی از تنفر مذهبی«، که به عقايد دينی و مذهبی 
 . معروف است»جنايت ناشی از تنفر از معلولين«معلوليت، که به  

 
 از تنفر نه جنايات ناشی. افرادجنايت ناشی از تنفر عبارت است از تعرض به حقوق شخصی و مدنی 

نيز بلکه جناياتی عليه کليه افراد يک گروه خاص  جناياتی عليه قربانيان هدف گيری شده، تنها
 جناياتلازم است اين گونه . وامع استجنايات ناشی از تنفر به منزله حمله به ج. محسوب می شود

نند با آن ول می توا شوند، نهادهای مسئجنايات گزارشفقط در صورتی که اين . دنگزارش شو
ی نژاديتان  يا خواستگاه قوم، مذهبهيچ کس حق ندارد شما را به خاطر هويت، مليت. برخورد کنند

 . يا حمله قرار دهدمورد آزار و اذيت، تهديد
 

 چگونه جنايت ناشی از تنفر را گزارش دهم؟
 

ز تنفر شده ايد، ت ناشی ااچنانچه شما، يکی از اعضای خانواده، و يا يکی از دوستانتان قربانی جناي
، مراتب را به يکی از کارکنان ما اطلاع »وست نورث وست«می توانيد با مراجعه به دفاتر مسکن 

 .دهيد
 

چنين مواردی همچنين می توانيد تقاضا کنيد که يکی از کارکنان ما به منزل شما بيايند تا شما بتوانيد 
 . گزارش کنيدرا
 

جلوگيری از جنايات ناشی از تنفر در  «واحد با 1625 138 0800و می توانيد از طريق شماره 
 .صحبت کنيد) Stop Hate Crime UK(» بريتانيا

 . با پليس تماس بگيريد999در موارد اضطراری از طريق شماره 
 

 بعد از آنکه جنايت ناشی از تنفر را گزارش می دهم چه اتفاقی می افتد؟
 
را بشناسيم و او يکی از ساکنين ما باشد، نفر است شخصی که متهم به ارتکاب جنايات ناشی از تگر ا

 .جريان را بررسی و پيگيری خواهيم نمود
 

 واحد چنانچه مايل باشيد ساير نهادها جريان را پيگری کنند، ما اطلاعات لازم را در اختيار پليس،
ت از حماي«و سازمان ) Stop Hate Crime UK(» جلوگيری از جنايات ناشی از تنفر در بريتانيا«

 .بعد آنها با شما تماس خواهند گرفت. قرار می دهيم) Victim Support(» قربانيان
 

فرم رضايت « يک » وست هومزثٍوست نور«بعد از رسيدگی به جرائم و حل و فصل جريان، 
 .نماييدرا برای شما ارسال خواهد کرد تا آن را تکميل » مشتری



  
 مقابله با جنايات ناشی از تنفرپيش نويس استانداردهای خدمات 
 

 در خصوص مقابله با جرائم ناشی از تنفر، استانداردهای »وست نورث وست هومز ليدز«به عنوان بخشی از تعهدات 
 :خدماتی ما در اين زمينه به شرح زير است

 
 :ما
 

 می کنيمهمان روزی که جنايات ناشی از تنفر گزارش می شوند، در رابطه با آنها اقدام  •
 

 روز کاری، اطلاعات مربوطه را، 2به محض اينکه جنايت ناشی از تنفر گزارش می شود، ظرف حداکثر  •
ر نهادهای ذيربط قرار  و ساي»مقابله با رفتارهای ضد اجتماعی«با اجازه مشتری، در اختيار پليس، واحد 

 خواهيم داد
 

 ت ناشی از تنفر را ارائه می دهيمنايامشاوره و اطلاعات لازم راجع به حمايت های موجود برای قربانيان ج •
 

 ايات ناشی از تنفر انجام می دهيم روز کاری از زمان گزارش شدن جن5پيگيری های لازم را طی  •
 

 رجمه شفاهی و کتبی فراهم می کنيم تتسهيلاتدر صورت لزوم،  •
 

 ی کنيم ساعت پاک م24ظرف ديوارنوشته هايی که حاکی از تنفرات نژادپرستانه و جنسی است را  •
 

) ALMO(چنانچه شخصی که مرتکب چنين اعمالی شده است جزء مستأجرين سازمان مديريت نيمه مستقل  •
 با او برخورد می کنيممفاد اجاره نامه طبق باشد، 

 
چنانچه فردی که مرتکب چنين اعمالی شده است مستأجر مالکين ديگر باشد، در صورت امکان و با اجازه  •

  نيز اطلاع می دهيمين ديگر مشتری، جريان را به مالک
 

  ليس و ساير نهادها برگزار می کنيم جلسات مشترکی را طور منظم با پ،برای مقابله با جنايات ناشی از تنفر •
 

ظم به کارکنان خود ارائه می آموزش های لازم در خصوص مقابله با جنايات ناشی از تنفر را به طور من •
 دهيم

 
يات ناشی از تنفر و فرم های رضايت مشتريان را مورد بررسی و  ماه يک بار پرونده های جنا4هر  •

    مشی های آتی خود استفاده می کنيمارزيابی قرار می دهيم و و از آنها برای بهبود خط 
 

ريان و کارکنان خود قرار می  ماه يک بار اطلاعات مربوط به جنايات ناشی از تنفر را در اختيار مشت4هر  •
 دهيم

 
 . خود گزارش می کنيمALMO ماه يک بار به هيئت های ناحيه 4 تنفر را هر جنايات ناشی از •

 
 

 مسکن محلات ما تماس ات بيشتری داريد، لطفاً با يکی از دفاتراگر در رابطه با جنايات ناشی از تنفر نياز به اطلاع
 . بگيريد

 


